Probleml6sungsansdtze fiir FriWa HE

WICHTIG - unbedingt beachten: Tieferstehend beschriebene MalBnahmen dirfen nur von dafir konzessionierten Fachkréften vorgenommen werden. Die
Vorgaben der Montageanleitungen sowie die tiblichen MaBnahmen bei solchen Arbeiten, wie z.B. Absperrung und Drucklosstellung der Station VOR der
Offnung der wasserfithrenden Kreise... sind einzuhalten und vorausgesetzt und werden daher in weiterer Folge nicht weiter beschrieben!

Erste Kontrollschritte - Umfeld abkldren

Stromversorgung

Steuerung ist richtig eingesteckt?
Kabel zur Pumpe stecken gut fest?
Steckdose hat Spannung?

Hydraulik

Luft im Heizungskreislauf?

Ausreichend Druck im System? Mindestens 1,1 bar
Ausreichend Temperatur im Puffer?

Kugelhdhne offen?

Wdarme vom Puffer gelangt bis zur Station?

Einbindung/Umfeld

Vor- & Rucklauf richtig angeschlossen?
Kaltwasserdruck ok?

vorgelagerte Filter und Schmutzfénger durchgdngig?

Wenn diese Punkte positiv abgeklért sind, weiter zur eigentlichen
Problemanalyse.

Problem: Pumpe schaltet nicht ein!

Mindestvoraussetzung fiir Pumpenstart: Steuerung ist richtig eingesteckt, Kabel zur Pumpe stecken gut
fest, Steckdose hat Spannung, im Heizungskreis ist keine Luft, Heizungsdruck ist tiber 1,1 bar und eine
Warmwasserzapfstelle ist gedffnet!

Priifschritt 1: Blockierung priifen:

Entlufterschraube 6ffnen und prifen, ob Pumpe steckt.
Pumpe geht trotzdem NICHT in Betrieb? Entliifterschraube

PWM-Kabel Stromversorgungskabel

Priifschritt 2: PWM-Kabel abstecken!
PWM Kabel aus Pumpe entfernen -> Pumpe geht auf 100% Leitstung (PWM-Kabel ist das dinne Kabel
mit dem halbrunden Stecker. Um Kabel aus dem Stecker in der Pumpe zu entfernen, muss zuerst der

weile Sicherungsstift seitlich vom PWM-Stecker vorgeschoben werden).
V1: Pumpe geht trotzdem NICHT in Betrieb -> Pumpe defekt
V2: Pumpe geht in Betrieb - > weiter mit Priifschritt 3

Prifschritt 3 - Stromungsschalter:
Einen Magneten an den Elektroteil des Strémungsschalters halten.

V1:Pumpe geht in Betrieb! -> Schwimmer in Strémungsschalter blockiert oder Schalter defekt =)
. . . . Tl
Strémungsschalter ausbauen und prifen, ob Schwimmer beweglich. l
V2: Schwimmer beweglich und Pumpe schaltet trotzdem nicht ein!-> Strémungsschalter defekt L jStrémungs—
NOTHILFE: PWM-Kabel abstecken. Pumpe geht in Dauerbetrieb 2 CRCHer
. =
Korrekte

. Einbauricht
Problem: Pumpe schaltet nicht ab! hauriening

Mindestvoraussetzung fiir Pumpe schaltet ab: PWM-Kabel steckt richtig in der Pumpe, keine

Warmwasserentnahmen, Zirkulationspumpe ist abgeschalten.

Schwimmer
im Inneren
Priifschritt 1: Einbaurichtung Strémungsschalter prifen.
Strémungsschalter muss mit dem AG nach UNTEN zeigen.
Einbaurichtung korrekt - weiter Priifschritt 2

Prufschritt 2: Funktion Strémungsschalter priifen

WeiBes Elektroteil vom Strémungsschalter abschrauben und entfernen.
(A) = Ruhestellung: Kein Durchfluss,

V1: Pumpe schaltet ab -> Schwimmer in Strémungsschalter blockiert oder defekt! ; . p
Schwimmer “unten

Stromungsschalter ausbauen und prifen, ob Schwimmer beweglich. (B) = Zapfung: Schwimmer ist
V2: Schwimmer beweglich und Pumpe schaltet trotzdem nicht ab!-> Strémungsschalter defekt “oben”: Stromkreis geschlossen



Problem: Warmwassertemperatur nicht ausreichend hoch, schwankt zu sehr...

Mindestvoraussetzung fiir stabile Warmwasserproduktion: Station betriebsbereit (sieche Seite vorher:
“Umfeld abkldren” “Pumpe OK), Ausreichend hohe Puffertemperatur, Zapfmenge liegt NICHT Gber der
Maximalen Schiuttleistung, Warmwasserverteilnetz ist “problemfrei”.

Prufschritt 1: Ventile prifen:
Priifen ob Einbaurichtung vom Puffervormischventil richtig ist. Pfeil am Pickerl und das eingestanzte
Viereck am Korper muss zur Pumpe zeigen.

Fall thermisches Pufferriicklaufumschaltventil montiert, prifen ob Einbaulage richtig. Roter Abgang fur

warmen, blau markierter Abgang fur kalten Pufferbereich, seitlicher Ventilabgang dient als Aufnahme fir
Pufferriicklauf aus Station.

Priifschritt 2: Umfeld abklaren!
A) Prifen, ob Warmwasserschwankungen bei mehreren Zapfstellen auftreten oder nur bei einer.

B) Prufen, ob Schwankungen direkt am Warmwasserabgang der Station spurbar. Pufferriicklaufumschaltventil
V1: Schwankungen sind am Warmwasserabgang der Station NICHT sptirbar, sondern nur im System! Abgang zym Puffer warm
Mégliche Ursachen (Auszug): %

- Ruckschlagventil im Zirkulationsricklauf fehlt, klemmt, falsch montiert... .
Aufnahme fur

- groBes Verteilnetz und Zirkulation erreicht nicht alle Bereiche Pufferriicklauf aus

- Kurzschluss zwischen Kalt - & Warmwasser
- Defekte Mischbatterie
- Schwankender Hauswasserdruck

Frischwasserstation

V2: Schwankungen sind an Station spurbar -> weiter mit Prifschritt 3 Abgang zum Puffer kalt

Fuhlerkabel mit Stecker am
Rucklauffihler
Abb.:FriWa He65

Prifschritt 3: Steuerung priifen.

Das GRAUE Kabel am Kabelbaum ist das Fihlerkabel. Das Kabel ist mit einem kleinen Stecker am Fuhler
fixiert. Den Stecker vom Fuhler abziehen.

V1: Pumpe geht, sofern Warmwasser angefordert wird, auf 100%. -> Weiter mit Prifschritt 4.

V2: Pumpe geht bei WW-Zapfung NICHT auf 100%-> Poti in Blackbox von der Grundstellung 7 Uhr
gefihlvoll im Uhrzeigersinn nach rechts auf die Stellung “5 Uhr” drehen -> Pumpe geht bei WW-Zapfung
auf 100% -> Weiter mit Prufschritt 4. WICHTIG: Falls Pumpe NICHT auf 100% geht, ist Steuerung defekt
- siehe Notbetrieb!

Blackbox linke Seite Off .
nung Poti

Priifschritt 4: Zielriicklauftemperatur zu tief fiir Anforderung im betreffenden Objekt?

Fuhlerstecker wieder anstecken. Poti in Blackbox von der Grundstellung 7 Uhr gefihlvoll im Uhrzeigersinn

nach rechts auf die Stellung “5 Uhr” drehen -> Die Station regelt nunmehr auf eine HOHERE

Rucklauftemperatur (nicht mehr auf +C 25°).

V1: Im Priifbetrieb ist WW-Produktion nunmehr gut!

V2: WW-Produktion passt immer noch nicht - weiter mit Priifschritt 5

~

Min. Max.
7 Uhr 5 Uhr

Werkseinstellung DIL-Schalter

Prifschritt 5: Pumpentaktung im Kleinlastbetrieb nicht geeignet fiir Objektanforderung? Riicklauftemperatursteuerung und

Im Auslieferzustand ist in der Steuerung die “Pumpentaktung” aktiviert. Die Arbeitsweise: Im Pumpentaktung

Kleinstlastbetrieb regelt die Pumpe auf die Mindestférdermenge zurtck. Liegt dann die oF
Rucklauftemperatur immer noch Gber dem eingestellten Zielwert, schaltet die Pumpe fir 3 Sekunden ab
und wieder fur 3 Sekunden ein. Diese Arbeitsweise sorgt fir moglichst optimale Rucklauftemperaturen.
ABER es kann dadurch die konstante WW-Produktion beeintrdchtigt werden; vor allem bei gréBBeren
Objekten.

MaBnahme “Pumpentakung wegschalten”

Die vom Stromnetz abgesteckte BlackBox 6ffnen. Die Jumper/DIL-Schalter stehen in der Werkseinstellung
auf: DILT = on, DIL2 bis DIL4 = OFF: Programm”Rucklauftemperaturregelung und Pumpentaktung”. e re—
Alternative Einstellungsméglichkeit
Rucklauftemperatursteuerung ABER
Pumpentaktung ist AUS

Um die Pumpentakung auszuschalten, den Jumper/DIL 3 auf “ON” setzen, alle anderen Jumper/DIL
bleiben gleich. ACHTUNG: Blackbox nur im verschlossenen Zustand wieder ans Stromnetz stecken.

V1: Arbeitsweise entspricht nach Abschaltung der Pumpentaktung
V2: Immer noch Probleme - > Steuerung defekt

NOTHILFE:
V1. Rucklauffihlerkabel vom Fuhler abstecken. Pumpe lguft mit 100% sobald Strémungsschalter aktiv. D - 8
V2: PWM-Kabel aus Pumpe entfernen - Pumpe lduft mit 100% permanent. i DILTund DIL 3= ON, DIL2 und DIL4 =OFF

Anderung & Irrtum vorbehalten. 08/2017
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